
Wykaz zmian: 

1. W § 1 pkt 2 Regulaminu (definicja pojęcia Kontrahent) po słowach „Umowa Ramowa” 

dodaje się „lub Umowę”; 

2. W § 1 pkt 5 Regulaminu (definicja pojęcia Umowa) usuwa się zwrot „w szczególności”, a 

następnie po słowie „Zamówienia” dodaje się „lub z pominięciem zawarcia Umowy 

Ramowej”; 

3. W § 1 pkt 6 Regulaminu (definicja pojęcia Zamówienie) otrzymuje nowe brzmienie: 

„oznacza zamówienie złożone VISIONCUBE przez Kontrahenta, według wzoru 

określonego w załączniku do Umowy Ramowej, w trybie określonym Umową Ramową, 

lub stanowiące załącznik do Umowy zawartej bez uprzedniego zawarcia Umowy 

Ramowej. W przypadku złożenia Zamówienia w trybie Umowy Ramowej akceptacja 

Zamówienia przez VISIONCUBE oznacza zawarcie Umowy.”; 

4. W § 1 pkt 7 Regulaminu (definicja pojęcia Starlink) po słowach „oznacza spółkę Starlink 

Internet Services Limited” dodaje się „spółkę prawa irlandzkiego, zarejestrowaną w 

irlandzkim rejestrze przedsiębiorców prowadzonym przez Companies Registration 

O^ice pod numerem rejestrowym: 677409, posiadającą adres do doręczeń: Floor 3, 

Block 3, Miesian Plaza, Dublin 2, D02 Y754, Irlandia”; 

5. W § 1 pkt 8 Regulaminu (definicja pojęcia Usługi) słowo „saterlitarnego” zamienia się 

słowem „satelitarnego”; 

6. W § 2 ust. 1 Regulaminu przed słowem „Celem” dodaje się „W przypadku zawarcia przez 

Kontrahenta Umowy Ramowej”, po słowie „każdorazowo” dodaje się słowo 

„przynajmniej”, a ponadto na końcu ustępu dodaje się nowe zdanie w brzmieniu „W 

przypadku zawarcia przez Kontrahenta Umowy z pominięciem zawarcia Umowy 

Ramowej, Zamówienie stanowi załącznik do Umowy.”; 

7. W § 2 ust. 2 Regulaminu po słowie „każdorazowo” dodaje się „załączone do Umowy 

zawartej z pominięciem Umowy Ramowej lub”; 

8. W § 2 ust. 3 Regulaminu po słowach „VISIONCUBE po otrzymaniu Zamówienia” dodaje 

się  

„w trybie wykonania Umowy Ramowej”; 

9. W § 2 ust. 6 pkt 6.3 Regulaminu po słowach „Umowa Ramowa wraz z załącznikami” 

dodaje się „– jeżeli Zamówienie zostało zawarte w trybie wykonania Umowy Ramowej”; 

10. W § 2 ust. 6 Regulaminu po słowach „a w ostatniej kolejności” dodaje się „, jeżeli ma to 

zastosowanie,”; 



11. W § 2 ust. 7 Regulaminu usuwa się słowa „lub zaprzestania dalszego świadczenia 

Usługi”; 

12. § 2 ust. 7 pkt 7.1 Regulaminu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: „istnieje 

uzasadnione przypuszczenie, że Kontrahent nie będzie w stanie wywiązać się z 

obowiązków nakładanych na niego Umową,  w szczególności gdy  weryfikacja danych 

Kontrahenta przez VISIONCUBE doprowadzi do negatywnej oceny wiarygodności 

płatniczej Kontrahenta dokonanej na podstawie informacji udostępnionych przez biuro 

informacji gospodarczej”; 

13. W § 2 ust. 7 pkt 7.4 Regulaminu słowa „Regulaminem” zastępuje się słowami 

„regulaminem”; 

14. W § 3 ust. 1 Regulaminu słowa „zrezygnować z Zamówienia wyłącznie po uprzedniej, 

wyrażonej w formie dokumentowej pod rygorem nieważności, zgodzie VISIONCUBE” 

zastępuje się słowami „wypowiedzieć Umowę w trybie określonym postanowieniami 

Umowy lub Regulaminu”; 

15. W § 4 ust. 1 Regulaminu słowo „Zamówień” zastępuje się słowem „Zamówienia”; 

16. § 4 ust. 2 Regulaminu usuwa się słowa „, które będą zawierane w związku ze składaniem 

przez Kontrahenta Zamówień w trybie i w wykonaniu Umowy Ramowej,”; 

17. § 4 ust. 2 pkt 2.2 Regulaminu słowa „(punkt-wieloponkt)” zastępuje się słowani „„(punkt-

wielopunkt)”; 

18. § 4 ust. 2 pkt 2.3 Regulaminu po słowach „Umowy Ramowej” dodaje się słowa „lub 

Umowy”; 

19. § 4 ust. 2 pkt 2.5 Regulaminu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: „w ramach Usług 

obowiązują następujące pakiety taryfowe: 

2.5.1 pakiet danych – dla jednej anteny - 50GB Lokalne dane priorytetowe/ miesiąc 

2.5.2 pakiet danych - dla jednej anteny - 500GB Lokalne dane priorytetowe/ miesiąc 

2.5.3 pakiet danych – dla jednej anteny - 50GB Globalne dane priorytetowe/ miesiąc 

2.5.4 pakiet danych - dla jednej anteny - 500GB Globalne dane priorytetowe/ miesiąc 

2.5.5 pakiet danych – łączone dla więcej niż jednej anteny – 10 TB Lokalne dane 

priorytetowe/ rok 

2.5.6 pakiet danych – łączone dla więcej niż jednej anteny – 100 TB Lokalne dane 

priorytetowe/ rok. 

Wykupienie danego pakietu danych daje Kontrahentowi możliwość korzystania z tego 

pakietu danych wyłącznie w danym okresie rozliczeniowym, przy czym niewykorzystanie 

przez Kontrahenta zakupionych pakietów danych nie wpływa na opłatę należną z tytułu 

zakupienia danego pakietu danych w danym okresie rozliczeniowym. Niewykorzystane 



w danym okresie rozliczeniowym pakiety danych nie przechodzą na następne okresy 

rozliczeniowe. Szczegółowe opisy pakietów danych, o których mowa powyżej, zostały 

przedstawione w załączniku nr 1 do Umowy Ramowej lub Umowy (Lista Produktów i 

Usług).” 

20. W § 4 ust. 2 pkt 2.6 Regulaminu po słowach „ostatniego dnia danego miesiąca 

kalendarzowego” dodaje się słowa „, chyba że co innego wynika z Zamówienia”, a 

następnie po słowach „Umowie Ramowej” dodaje się słowa „lub Umowie”; 

21. W § 4 ust. 2 pkt 2.7 Regulaminu po słowach „w trybie uregulowanym Umową Ramową 

oraz w § 2 Regulaminu” dodaje się słowa „, w drodze aneksu do Umowy”, a następnie po 

słowach „do którego dostęp otrzymają wyłącznie osoby wskazane w Umowie Ramowej” 

dodaje się słowa „lub Umowie”; 

22. W § 4 ust. 2 pkt 2.8 Regulaminu słowa „§ 13” zamienia się słowami „§ 12”; 

23. W § 4 ust. 2 pkt 2.9 Regulaminu po słowach „do Umowy Ramowej” dodaje się słowa „lub 

Umowy”; 

24. W § 4 ust. 2 pkt 2.10 Regulaminu po słowach „z wyjątkiem przypisania Produktu (anteny) 

Starlink do konta abonenckiego Starlink obsługiwanego przez VISIONCUBE” dodaje się 

słowa „celem uzyskania dostępu tej anteny do pakietów danych zakupionych przez 

Kontrahenta w ramach świadczenia Usług”, a następnie po słowach „Starlink 

obsługiwanego przez VISIONCUBE mogą być przepisane do jakiegokolwiek innego konta 

abonenckiego Starlink” dodaje się słowa „na życzenie Kontrahenta”; 

25. W § 4 ust. 2 pkt 2.12 Regulaminu słowo „Klienta” zamienia się na słowo „Kontrahenta”; 

26. § 6 ust. 5 Regulaminu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: „VISIONCUBE 

niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od dnia złożenia reklamacji, potwierdza 

przyjęcie reklamacji lub przekazuje Kontrahentowi informację, że wniesiona reklamacja 

nie spełnia wymogów wynikających z Regulaminu wraz z wezwaniem do uzupełnienia 

reklamacji w terminie nie krótszym niż 7 dni. W przypadku nieuzupełnienia reklamacji, 

reklamację pozostawia się bez rozpatrzenia. Potwierdzenie przyjęcia reklamacji 

wskazuje dzień złożenia reklamacji oraz zawiera nazwę, adres i numer telefonu jednostki 

organizacyjnej VISIONCUBE rozpatrującej reklamację.”; 

27. W § 6 Regulaminu po ust. 7: 

27.1. dodaje się ust. 8 o następującym brzmieniu: „Jeżeli VISIONCUBE nie 

rozpatrzył reklamacji Usługi w terminie 30 dni od dnia jej złożenia, uważa się, 

że uznał żądanie określone w reklamacji za uzasadnione.”,  

27.2. po ust. 8 dodaje się ust. 9 o następującym brzmieniu: „Odpowiedź na 

reklamację zawiera: 



9.1 nazwę jednostki organizacyjnej VISIONCUBE rozpatrującej 

reklamację; 

9.2 informację o dniu złożenia reklamacji; 

9.3 rozstrzygnięcie o uznaniu lub odmowie uznania reklamacji; 

9.4 w przypadku przyznania rekompensaty lub zwrotu innej należności 

określenie wysokości kwoty i terminu jej wypłaty lub zwrotu albo 

wskazanie, że kwota rekompensaty lub inne należności zostanie 

zaliczona na poczet przyszłych płatności, zgodnie z wnioskiem 

Kontrahenta; 

9.5 pouczenie o wyczerpaniu drogi postępowania reklamacyjnego i 

prawie dochodzenia roszczeń w postępowaniu sądowym; 

9.6 podpis i dane identyfikujące upoważnionego pracownika 

reprezentującego VISONCUBE z podaniem imienia, nazwiska oraz 

zajmowanego stanowiska.” 

27.2 po ust. 9 dodaje się ust. 10 o następującym brzmieniu: „W przypadku odmowy 

uznania reklamacji w całości lub części odpowiedź na reklamację: 

10.1 dodatkowo zawiera uzasadnienie faktyczne i prawne, 

10.2 zostanie doręczona Kontrahentowi przesyłką poleconą w przypadku, 

gdy odpowiedź na reklamację jest udzielana na papierze.”. 

28. W § 7 Regulaminu po ust. 1 Regulaminu po słowach „Kontrahent zapłaci VISIONCUBE 

opłaty obliczone według zasad określonych w Zamówieniu oraz cenniku stanowiącym 

załącznik do” dodaje się słowa „Umowy lub”; 

29. W § 8 Regulaminu ust. 3 Regulaminu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: „W 

przypadku, gdy Umowa obejmuje świadczenie Usługi PNI, a Umowa taka zawarta jest na 

czas oznaczony, taka Umowa może zostać wypowiedziana wyłącznie w przypadkach 

przewidzianych prawem powszechnie obowiązującym oraz określonych 

postanowieniami konkretnej Umowy. Umowa o świadczenie Usługi PNI zawarta na czas 

oznaczony, po upływie tego okresu zostaje automatycznie przedłużona na czas 

nieoznaczony na dotychczasowych warunkach, chyba, że Kontrahent najpóźniej 

ostatniego dnia obowiązywania Umowy złoży VISIONCUBE oświadczenie o braku zgody 

na przedłużenie Umowy na czas nieokreślony. Umowę obejmującą świadczenie Usługi 

PNI zawartą na czas oznaczony, przedłużoną w tym trybie na czas nieokreślony, 

Kontrahent może wypowiedzieć w każdym czasie po zakończeniu okresu, na który 

została zawarta, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, w którym złożono 

oświadczenie o wypowiedzeniu Umowy.”; 



30. W § 8 Regulaminu zmienia się numerację poprzednich ustępów 5, 6, 7 i 8, które w związku 

z dodaniem nowego ust. 5 obecnie otrzymują odpowiednio numerację: 6,7, 8 i 9. 

Dodatkowo w związku ze zmianą numeracji poprzedniego ust. 5 na ust. 6, numeracja 

punktów tego ustępu otrzymuje numerację 6.1 – 6.6 (zamiast uprzednio 5.1 – 5.6). 

31. W § 8 Regulaminu po ustępie 4 dodaje się nowy ustęp 5 o następującej treści: 

„VISIONCUBE przysługuje prawo do zawieszenia świadczenia Usług w przypadku, gdy:  

5.1 Kontrahent uporczywie opóźnia się z zapłatą należności za świadczone przez 

VISIONCUBE Usługi, za uprzednim pisemnym powiadomieniem i 

bezskutecznym upływem wyznaczonego dodatkowego terminu do zapłaty, nie 

krótszego niż 14 dni,  

5.2 Jeżeli w terminie 7 dni od dnia zawieszenia świadczenia Usługi nie ustały 

przyczyny jej zawieszenia, o których mowa w ust. 5 pkt 5.1 powyżej, 

VISIONCUBE powiadamia Kontrahenta o zamiarze wypowiedzenia Umowy z 

winy Kontrahenta.  

5.3 Po upływie 7 dni od dnia doręczenia powiadomienia, o którym mowa w ust. 5 

pkt 5.2 powyżej, VISIONCUBE przysługuje prawo do rozwiązania Umowy ze 

skutkiem natychmiastowym.” 

32. W § 8 ust. 6 Regulaminu (według nowej numeracji) usuwa się punkt 6.2, a poprzednie 

punkty 6.3, 6.4, 6.5 i 6.6 otrzymują numerację: 6.2, 6.3, 6.4 i 6.5; 

33. W § 8 ust. 6 pkt. 6.3 Regulaminu (według nowej numeracji) otrzymuje nowe, następujące 

brzmienie: „w przypadku gdy Kontrahent zostanie postawiony w stan likwidacji”; 

34. W § 8 ust. 7 Regulaminu (według nowej numeracji) słowa „na piśmie” zastępuje się 

słowami: „w formie co najmniej dokumentowej”, a słowo „pisemnego” usuwa się; 

35. W § 8 ust. 9 Regulaminu (według nowej numeracji) otrzymuje nowe, następujące 

brzmienie: „W przypadku, gdy Kontrahent uniemożliwia rozpoczęcie świadczenia Usług 

w ustalonym terminie, VISIONCUBE przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy z 

przyczyn leżących po stronie Kontrahenta przed datą rozpoczęcia świadczenia Usług. 

Prawo do odstąpienia od Umowy na tej podstawie może zostać wykonane w terminie 30 

dni od dnia planowanego rozpoczęcia świadczenia Usług, nie później jednak, niż w dniu 

rozpoczęcia świadczenia Usług. W takim przypadku Kontrahent zobowiązany jest do 

pokrycia kosztów poniesionych przez VISIONCUBE w celu zapewnienia realizacji Usług.” 

36. W § 9 ust. 10 Regulaminu usuwa się słowo „Ramowej”; 

37. W § 10 ust. 2 Regulaminu po słowach „z wyjątkiem licencji na korzystanie z 

Oprogramowania” dodaje się słowa: „, udzielanej przez Starlink,”; 



38. W § 12 ust. 3 Regulaminu usuwa się słowa „zawartej na czas nieokreślony”, a następnie 

po słowach: „Kontrahenta odszkodowania w wysokości określonej w” dodaje się słowa 

„Umowie lub”; 

39. W § 12 ust. 6 Regulaminu słowo „nieokreślony” zamienia się na słowo „określony”, a 

następnie na końcu ust. 6 dodaje się nowe zdanie w brzmieniu: „W przypadku braku 

akceptacji zmian, o których mowa w ust. 5, Kontrahent może wypowiedzieć umowę bez 

konieczności zapłaty odszkodowania w wysokości określonej w Umowie lub Umowie 

Ramowej.”. 

 

 


